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* Manual de usuario

El objetivo del siguiente manual es el de documentar el proceso de la exoneracién de impuestos en el
punto de venta. Esta situacion se da cuando el cliente cuenta con una exoneracion especifica de

impuestos o es un diplomatico.

Macroproceso a seguir

Ingresar a Aplicar

| Realizar .
° cotizacion e
aplicacion fiscal

Confirmar
pedido
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Ingresar a la aplicacion de punto de ventas que se encuentra en la pantalla principal.

Seleccionar 3
esta opcion

MacBook

En computadora

Ingresar a
la
aplicacion
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Para poder aplicar el estatus de exonerado, debemos de realizar el
documento de cotizacion/orden de venta de forma regular. Tal como se
indica en el proceso de cotizacion. En este caso colocaremos todos los
campos relevantes necesarios para completar la cotizacion.

Realizar
cotizacion

Presupuestos / S00032

[0l "l CREAR & Imprimir % Accidn

S00032

Cliente Expiracion
Fecha de presupuesto
Tarifa

Plazos de page
Direccién de factura Vendez 4

Direccién de entrega

ineas del pedido roductos opcionales | Otra Informacion Firma del Cliente
Pri to Cantidad UdmMm Precio unitar..  Impuestos Subtotal

[52800] CINTAS DESCARTABLES PARA A 5.00 [ Unidades 450.00 (isv por Pagar ) 0.00 L 1,956.52 W.
LUCOMETRO - Prodi

[12124-3] AGARRADERA PARA PARED ... [1 ) 1.00 s Unidades 30.88 r) 0.00 L 34.68 M.
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Una vez hecha la factura como corresponde, procederemos a realizar el

Aplicar ajuste de la posicion fiscal. Esta opcion la encontramos en la pestafia de
posicion otra informacién. Actualmente tenemos dos posiciones fiscales, una por
fiscal exoneraciony la otra por diplomatico. Debemos de seleccionar la que

aplique a la situacion.

Otra Informacion Firma del Cliente

Exonerado ISV

Diplomatico

Facturacion

dez Aguirre Pos fisca Exonerado:

« Dadas especificamente para grupos de
personas o productos. Tienen vigencia 'y
necesita una orden de compra
exonerada.

Diplomatico:

» Aplican para el personal del cuerpo
diplomatico.
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Es importante, para que tengamos respaldo legal, la inclusion de el

Aplicar documento que respalda este ajuste contable como adjunto al
posicion documento. Esto se realiza en las opciones de adjunto debajo del
fiscal documento.

%0 i Siguiendo &1

Enviar mensaje  Ponerunanota © Planificar actividad

Adiuntos

@ Afadir adjuntos

Hoy




