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Acerca de Mueller
▪ En 1959, Curt Mueller, recién salido de sus días como ala-

pívot del equipo de baloncesto de la Universidad de 
Wisconsin y con su acreditación como farmacéutico, tuvo 
una gran idea mientras trabajaba con su padre Oliver en la 
farmacia familiar. Curt se dio cuenta de que los suministros 
de las salas de entrenamiento eran insuficientes para atletas 
serios, así que usó su conocimiento de deportes y 
farmacología para desarrollar mejores productos que 
protegieran a los atletas de lesiones y mejoraran su 
rendimiento. En el proceso, acuñó el término 'medicina 
deportiva' y nació una nueva industria. 

▪ Con sede en Prairie du Sac, Wisconsin, Mueller ha 
permanecido como un negocio familiar por más de 65 años. 

▪ La tecnología de nuestros productos evoluciona 
continuamente, pero nuestros principios fundamentales son 
los mismos...  Ser la mejor marca de medicina deportiva del 
mundo.

Curt Mueller – "Padre de 
la Medicina Deportiva" –
que se une a su pasión 
por el deporte y la 
medicina.
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Equipos deportivos - Surtimos a los profesionales y 

universitarios más conocidos de todo el mundo.
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FOCUSED ON

THE BEST

QUALITY.
Customer-centric

Diseñar, fabricar y distribuir 

productos de medicina deportiva 

de la más alta calidad que 

nuestros clientes esperan en 

todo el mundo.
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Árbol de Decisiones del Consumidor
• Quieren seguir practicando su deporte o actividad.
• Entienden la necesidad de autocuidado o han sido aconsejados por su 

fisioterapeuta que ejercen el cuidado
• Se cuidan de forma proactiva su bienestar durante y después de la 

actividad.
• Son conscientes de sus limitaciones físicas.

APTITUD

• Impulsado a combatir el dolor causado por el sobreuso muscular o la 
actividad

• Impulsado para prevenir el dolor causado por lesiones o actividades 
previas

• No quiero limitar su rendimiento por el dolor
• Quieres evitar lesiones o relesiones al practicar su deporte o actividad.

PAIN

• Compararán la marca por reputación, calidad de construcción y 
durabilidad

• Una marca reconocida crea un sentido de confianza para cumplir sus 
objetivos de fitness y/o mejorar el rendimiento

• La garantía del 100% contra defectos es importante para la tranquilidad.

MARZO

• Buscan funciones que gestionen el dolor pero sin comprometer su 
rendimiento

• Pagarán más por las características y la calidad.
• Aliviar el dolor y la comodidad influirán en las decisiones de compra por 

encima de los costes

CARACTERÍSTI
CAS & COSTE
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Guía de compra de aparatos ortopédicos y soportes / 
Consejos • Antes de la lesión: nivel de apoyo moderado a avanzado

• Tras la lesión – avanzado al máximo nivel de apoyo
• Básico – muy poco o ningún apoyo pero podría limitar el 

movimiento excesivo – no recomendado para actividades 
de fitness agresivas.

NIVELES DE APOYO

• ¿Qué movimiento se utiliza más en un juego? Este sería el 
primer punto de compra. Por ejemplo: codo de tenista para 
partidos de raqueta. 

• ¿Qué parte del cuerpo ya ha sido lesionada ? Esto debe 
protegerse inmediatamente contra la recurrencia

PARTE DEL CUERPO

• Una talla única es la que más le queda – una talla única 
verdadera para la mayoría puede ofrecer una amplia gama 
de ajustes.  Mayor tensión en actividad agresiva y menor 
postactividad

• Apoyo dirigido – un buen ajuste es esencial para mejorar el 
rendimiento, prevenir lesiones y promover la recuperación

TAMAÑO / AJUSTE

• Materiales innovadores que son más ligeros, duraderos 
pero eficaces para proporcionar el soporte necesario

• Gran lavabilidad que mantiene su forma y usabilidad 
durante una sola temporada. 

DURABILIDAD
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La categoría de Medicina Deportiva tiene un valor de por vida 
para desbloquear el crecimiento de la categoría

Captura usuarios primerizos    Usuario experimentado Usuario de manejo del dolor

EMPIEZA
en la tienda de artículos 

deportivos 

Los padres son los principales 
influencers de compra; 

y influyó a través del boca a boca 
entre amigos y familiares

Las marcas son 
importantes; 

Confianza, calidad

ALÉJATE
en la tienda de artículos deportivos; 

O cambia a Farmacia

Influencia de los padres o los médicos 
, 

El comprador decide

MUÉVETE
a la farmacia 

para el manejo del dolor

influencias de médicos y 
fisioterapeutas; 

El comprador decide

Las marcas son importantes; 
Confianza, calidad 

Las marcas son importantes; 
El valor entra en juego (PL)

Fuente: Mintel, Investigación de Segmentación del Consumidor de 

MSM

Edad 
14 - 18

Edad 
65+
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Más cómodo

Preferido sobre Ace hasta 4 a 1 durante pruebas en casa con usuarios reales *

Más solidario

Diseñado antropométricamente para ofrecer hasta 2 veces más soporte **

▪ +60% thicker patella support*** 

Más duradero
▪ Garantía limitada líder en la industria de 1 año en comparación con otros de 30 días

▪ El gancho y la felpa duran hasta 5 veces más que productos comparables de Ace ****

▪ Las zonas de desgaste tienen hasta 10 veces mejor resistencia a la abrasión que materiales Ace 
comparables *****

▪ Los productos Mueller incluyen tratamiento antimicrobiano protector; los productos Ace no.

Mueller Products Outperform Other Brands

*Ace Thumb Stabilizer vs Mueller Green Thumb Stabilizer

**Ace Reversible Wrist vs Mueller Green Reversible and Fitted Wrists

***Ace Knee Stabilizer vs Mueller Self Adjusting Knee Stabilizer

****Ace Reversible Wrist vs Mueller Green Reversible and Fitted Wrists

*****Ace Reversible Wrist vs Mueller Comfort-Flex wrist 3rd party abrasion testing
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RODILLERAS Y SOPORTES

Las rodillas son las que más se venden en esta 
categoría.
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Estabilizador de rodilla autoajustable –MÁXIMO soporte

Producto nº 65437ML

• El estabilizador de rodilla Mueller® AUTOAJUSTABLE
cuenta con correas cruzadas para un soporte y 
compresión constantes por encima y por debajo de 
la rótula. La única opción es la que más le sirve. 
Encaja a izquierda o derecha.

• Uso previsto: Proporcionar soporte a articulaciones 
débiles, lesionadas o artritis; ayuda a prevenir el 
movimiento mediolateral de la rodilla.

10 ROLLOS 
NEGROS, 5 
ROLLOS 
BEMIS = 
60,00 $ de 
coste
135,00 $ al 
por menor

MÁS VENDIDO EN ESTABILIZADORES DE 
RODILLA EN ESTADOS UNIDOS

Características de ventas
• Ayuda a prevenir el movimiento medio-lateral de la rodilla
• Muelles flexibles de acero sostienen ambos lados de la rodilla
• Las correas de tensión autoajustables patentadas proporcionan la 

compresión y el soporte adecuados
• El doble contrafuerte interior ayuda a sostener la rótula
• La rótula abierta ayuda a prevenir el deslizamiento
• Ideal para esguinces, distensiones y afecciones artríticas de rodilla
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Soporte ajustable para rodillas 6441ML 
6500 ES packaging 

▪ Proporciona soporte a las articulaciones débiles, 
lesionadas o artríticas de la rodilla. Ayuda a prevenir el 
movimiento medio-lateral de la rodilla

▪ Las correas de tensión ajustables de 4 vías 
proporcionan un ajuste personalizado

▪ Retiene el calor corporal para aliviar el calor y aliviar el 
dolor

▪ La rótula abierta previene el deslizamiento mientras 
mantiene la rótula en su sitio

▪ Compresión firme

▪ Tratamiento antimicrobiano para prolongar la vida del 
soporte

▪ Encaja en la rodilla derecha o izquierda
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Uso previsto

▪ Proporciona soporte a articulaciones de rodilla débiles, 
lesionadas o con artris

Puntos clave de diferenciación/innovación:

▪ Proporciona compresión y soporte a la rodilla, la rótula 
y/o los tejidos conectivos circundantes

▪ 4 tubos de compresión para ayudar en el seguimiento 
de la rótula

▪ Material ligero y transpirable para uso durante todo el 
día

▪ Soporte ajustable con correas dobles

▪ Encaja en la rodilla derecha o izquierda

▪ Encaja en 12,0 - 18,0 in / 30,4 - 45,7 cm

Correa máxima para la rodilla – 59857 (6479SP)
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PRODUCTOS PARA PULGAR / MUÑECA

Dolor principal: Artritis y túnel carpiano  
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Modelo nº: 62712ML (6703 ES packaging)
Marca: Mueller Sports Medicine
Descripción: Estabilizador reversible del pulgar  

Características de ventas:

 

• El estabilizador reversible de pulgar Mueller® ayuda a 
apoyar y limitar el movimiento del pulgar (articulación 
metacarpopalángica o MCP) mientras permite un 
movimiento completo de los dedos. El estabilizador del 
pulgar también proporciona calor a la zona y la articulación 
del pulgar, permitiendo una sensación más cómoda durante 
el uso. Es suave y transpirable, permitiendo llevarlo todo el 
día. Esta férula es ideal para quienes sufren lesiones de 
tejidos blandos, esguinces en el pulgar, pulgar de 
guardabosques, osteoartritis y dolor articular general.

• Ideal para lesiones de tejidos blandos, distensiones de 
ligamentos, pulgar de guardabosques, osteoartritis y 
enfermedades degenerativas articulares. 

• Proporciona calor a la zona del pulgar y a la articulación. 

• Ajusta la mano izquierda o derecha.

• Talla única

MÁS VENDIDO EN ESTABILIZADORES DE 
PULGAR EN ESTADOS UNIDOS
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Modelo nº: 86381ML / 86381SP
Marca: Mueller Sports Medicine
Descripción: Férula Reversible Verde para Muñeca

Características de ventas:

• La férula de muñeca Mueller Sports Medicine Green Reversible apoya la 
muñeca para ayudar en el tratamiento del síndrome del túnel carpiano y la 
artritis reumatoide, permitiendo al pulgar y los dedos un rango total de 
movimiento. El soporte cuenta con un forro y una funda interior mullidos que 
son suaves contra la piel y han sido rediseñados para mayor comodidad, 
mejor ajuste y experiencia de usuario.

• AYUDA A REDUCIR EL DOLOR DE MUÑECA: Ayuda a dar soporte a 
la muñeca débil, lesionada o con artritis, y apoya la muñeca para 
facilitar el tratamiento del síndrome del túnel carpiano y la artritis 
reumatoide.

• SE AJUSTA PARA AJUSTARSE TANTO A LA MANO IZQUIERDA COMO A LA 
DERECHA: Diseño reversible con correas alternas y estay de palma extraíble 
permite su uso tanto en la mano izquierda como en la derecha. Cambia rápida y 
fácilmente entre manos sin necesidad de dos férulas separadas.

• MATERIALES ECOLÓGICOS: El forro verde está hecho de plásticos reciclados y la 
encuadernación de spandex está hecha de materiales reciclados.



La férula de muñeca Mueller Green Reversible ofrece un diseño 
centrado en el consumidor con características innovadoras y líderes 

en la industria

Materiales cómodos y 
transpirables Diseño en ángulo 

para un mejor rango 
de movimiento de los 
dedos

He quitado las 
costuras entre el 
pulgar y el dedo para 
mayor comodidad

Un revestimiento 
cómodo para ayudar 
a evitar roces y 
ampollas

Correas de sujeción 
duraderas para uso 
prolongado

Ingeniería humana 
avanzada para 
optimizar el tamaño

Costura 
duradera

Férula extraíble 
para uso tanto en 
la mano izquierda 
como en la 
derecha
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PRODUCTOS PARA TOBILLO
El siguiente superventas en esta categoría

Lesión principal – inversión del tobillo
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Modelo nº: 42037
Marca: Mueller Sports Medicine
Descripción: Soporte ajustable para el tobillo

Características de ventas:

• Proporciona soporte a articulaciones débiles, lesionadas o artríticas

• El sistema patentado de correas cuenta con correas de tensión cruzadas para un soporte 
ajustable

• La forma contorneada y el calor reconfortante ofrecen un soporte cómodo durante todo el 
día

• La mezcla suave de neopreno retiene el calor corporal para un calor reconfortante

▪ Material ligero y transpirable para uso durante todo el día

▪ Encaja en el tobillo derecho o izquierdo

• Talla única: Vale 12,0 - 21,0 in / 30,4 – 53,3 cm

Precio: 
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Vendaje de tobillo EasyGrip - 65557

Descripción detallada del artículo: Vendaje 
de tobillo EasyGrip

Puntos clave de diferenciación/innovación:

▪ El fular super elástico permite que se ajuste a 
muchas tallas diferentes

▪ Fácil de ajustar el nivel de soporte y la 
compresión

▪ Incluye instrucciones fáciles de usar que enseñan 
a los consumidores a envolver y ajustar

▪ El lazo para el pie facilita su aplicación

▪ Silicona por dentro para mantener el soporte en 
su sitio

Investigación
Encontrar la talla adecuada en una férula o soporte puede ser un reto.  Algunas son demasiado grandes, 
demasiado pequeñas o no ofrecen el soporte adecuado.

Opportunity La venda de tobillo Maximum Ajustable de Mueller es un soporte personalizado garantizado para ajustar.
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PRODUCTOS PARA LOS 
CODOS

Lesiones en el codo o codo de tenista del golfista
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MÁS VENDIDO INTERNACIONAL EN SOPORTE DE CODO DE 
TENISTA

Modelo nº: 70207 (6700 ES packaging)
Marca: Mueller Sports Medicine
Descripción: Soporte para codo de tenista con gel 

Características de ventas:

• Tejidos ligeros y duraderos con correa ajustable para ajuste 
personalizado

• La almohadilla de gel añade presión adicional para aliviar el dolor y las 
molestias con el codo de tenista (epicondilitis lateral)

• Encaja en cualquiera de los dos codos

• Talla única



22

Modelo nº: 4581 (6600 ES packaging)
Marca: Mueller Sports Medicine
Descripción: Férula ajustable para la espalda

Características de ventas:

▪ La férula ajustable Mueller ofrece un soporte firme para aliviar el dolor lumbar 
sin restringir el movimiento.

▪ La compresión ajustable de doble capa permite ajustar el usuario al abdomen y 
la zona lumbar.

▪ Ocho muelles de acero de soporte se ajustan a la parte baja de la espalda para 
un soporte firme

▪ Diseño cónico para un ajuste cómodo

▪ Puede ayudar a corregir la postura

• Talla única: Ajuste . Cintura: 71 – 127 cm
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PRODUCTOS DE CINTAS
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Cinta de Kinesiología Typhoon – 20 tiras precortadas
Descripción detallada del artículo: Cinta de Kinesiología 

Typhoon 

▪ 23817SP – Negro 

▪ 23847SP- Beige 

Puntos clave de diferenciación/innovación:

▪Mueller portátil hasta 5 días frente a 1 a 3 días para competición

▪Mayor resistencia a los desgarros al tirar

▪La misma resistencia adhesiva que todas las demás marcas 

▪Fondo de algodón

▪Diseño de patrones de ondas

▪Transpirable y resistente al agua

▪Ayuda a dar soporte a músculos y articulaciones sin limitar el 

rango de movimiento
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Cinta de Kinesiología – Tiras en I

Descripción detallada del artículo: cinta de kinesiología 

20 TIRAS I PRECORTADAS (2" X 9,75")

23817 Kinesiología I – Tira Rollo - Negro
23827 Kinesiología I – Tira Rollo – Rosa
23837 Kinesiología I – Tira Rollo – Azul
23847 Kinesiología I – Tira Rollo - Beige
23857 Kinesiología I – Tira Rollo - Rojo 
23917 Kinesiología I – Tira Rollo – Gris Camuflaje
23937 Kinesiología I – Tira Rollo – Camuflaje Rosa 
23947 Kinesiología I – Tira Rollo – Verde Camuflaje

Puntos clave de diferenciación/innovación:

▪ Mueller portátil hasta 5 días frente a 1 a 3 días para competición

▪ Mayor resistencia a los desgarros al tirar

▪ La misma resistencia adhesiva que todas las demás marcas 

▪ Fondo de algodón

▪ Diseño de patrones de ondas

▪ Transpirable y resistente al agua

▪ Ayuda a dar soporte a músculos y articulaciones sin limitar el rango 

de movimiento
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Cinta de Kinesiología –Rollos continuos

Descripción detallada del artículo: Cinta de 

kinesiología continua 

▪ Rollos continuos Mueller de 5 cm x 5 m, 6 rollos 
por caja
o 28147 – Negro
o 27367 – Azul
o 27467 – Beige
o 28277 – Rosa

Puntos clave de diferenciación/innovación:
▪Mueller portátil hasta 5 días  

▪Mayor resistencia a los desgarros al tirar

▪Fondo de algodón

▪Diseño de patrones de ondas

▪Transpirable y resistente al agua

▪Ayuda a dar soporte a músculos y articulaciones sin 

limitar el rango de movimiento



27

PRODUCTOS 
CALIENTES/FRÍOS
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Paquete reutilizable de tela fría/caliente

Descripción detallada del artículo: Paquete reutilizable de 
tela en frío/caliente (36390)

Puntos clave de diferenciación/innovación:
▪ Paquete de gel reutilizable cubierto de tela, fácil de usar, 

fácil de entender
▪ Reclamación 3 en 1 
• Calienta o enfría la piel y los tejidos subyacentes 
• Ayuda a reducir el dolor asociado a lesiones de tejidos 

blandos, condiciones de dolor crónico y dolores de 
cabeza

• Ayuda a reducir la hinchazón/edema y los hematomas
▪ Fabricado con materiales blandos que no sean de origen 

petrolero
▪ Congelar, poner en microondas o hervir
▪ Cuidado inicial de R.I.C.E. (REPOSO – HIELO-

COMPRESIÓN – ELEVAR)
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Caliente/Frío con cuentas

Producto: 32557

Las bolsas de gel con cuentas 
calientes/frías Mueller® permiten que el 
paquete terapéutico se adapte a los 
contornos de tu cuerpo. Reutilizable y 
reconfortante. Se puede calentar en 
microondas para la terapia de calor. 
Guárdalos en el congelador para la terapia 
de frío. 
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Tapa Mueller EZ Relief para la migraña

La gorra Mueller Sports Medicine EZ Relief para la 
migraña ayuda a reducir el dolor asociado a dolores 
de cabeza, migrañas, tensión en los senos nasales y 
cabeza, y el estrés utilizando la tecnología de gel EZ 
Relief . La composición en gel más gruesa y un 
ajuste contorneado permiten un alivio hasta el 
doble de duradero para un uso prolongado. El 
calentamiento y refrigeración versátil y fácil de 
aplicar proporciona un alivio calmante en la zona de 
la cabeza. Diseñado para facilitar el uso y aliviar la 
tensión al instante. 

Talla: Talla única

  

10 ROLLOS 
NEGROS, 5 
ROLLOS 
BEMIS = 
60,00 $ de 
coste
135,00 $ al 
por menor

¿Por qué vender este producto?

▪ En los últimos 5 meses se han 
vendido más de 160.000 gorros para 
la migraña por el principal minorista 
online.



PRAIRIE DU SAC, WISCONSIN, EE. UU.

PRAIRIE DU SAC, WISCONSIN, EE. UU. 
https://www.youtube.com/watch?v=31vRHLiRksA

https://www.youtube.com/watch?v=31vRHLiRksA
https://www.youtube.com/watch?v=31vRHLiRksA
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